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Flughafen Wien prasentiert sich online in neuem Look

Der Internetauftritt des Flughafen Wien www.viennaairport.com présentiert sich in neuem
Design: Die Website wurde grafisch komplett tiberarbeitet und mittels ,responsive design‘“-
Ansatz fir alle Endgerate, egal ob PC, Laptop, Tablet oder Smartphone, kompatibel
gemacht. So sind alle relevanten Informationen zu Flugzeiten, Anfahrts- und
Parkmaoglichkeiten und Serviceinformationen auf verschiedenen Endgeraten mit
unterschiedlichen Bildschirmformaten und Internetdarstellungen einfach und komfortabel
abrufbar. Aufgewertet wurde die Position der ,Quickguides®, in denen kompakt aufbereitete
Schritt-fur-Schritt Informationen und Anleitungen fir Passagiere und Besucher abrufbar sind.

Ubersichtliche Informationen

Bei der Neugestaltung wurde besonderes Augenmerk auf eine Ubersichtliche und
prozessorientierte Navigation sowie eine starkere Strukturierung der Inhalte gelegt. So wurde
in eigenen Usability-Tests untersucht, wo Nutzer Informationen suchen und wie diese
mdglichst einfach abgerufen werden kénnen. Die Darstellung der Ankunfts- und Abflugzeiten
und anderer Applikationen wurde optimiert, sowie die Auswahl- und Such-Funktionen
vereinfacht. Nutzer der Website finden auf der Startseite Informationen tber Flugzeiten und
-plane, die Quickguides und die Mdglichkeiten zur Onlinebuchung fur Parkplatze am
Flughafen. Wichtige Informationen, wie beispielsweise zu den Sicherheits- und
Gepécksbestimmungen und zum Shopping- und Gastronomieangebot wurden ebenfalls
Uberarbeitet und optimiert aufbereitet.
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